REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

a. Przedsi¢biorcg prowadzacym sklep internetowy WWW.GOODS.PL, zwany dalg ,, Sklepem
Internetowym” jest Marcin Sienicki, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa ,, SOLID-
DATA” z siedziba w Wotominie (05-200), ul. 1 Maja 46, wpisany do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczel prowadzonej przez Ministra Gospodarki, posiadajacy NIP
1250887909, numer statystyczny REGON 014848216.

b. Kontakt ze Sklepem Internetowym jest mozliwy za posrednictwem poczty elektroniczney:
infoi@gaods.pl | formularza kontaktowego umieszczonego na stronie: http://www.goods.pl/action
/contact/ telefonu: 22 787-42-61 lub +48 603-755-634 oraz faksu: 22 776-46-84, nr Gadu-Gadu
10148557, Skype: goods pl

c. Pojecie ,,Migsce Osobistego Odbioru Towaru” uzyte w ninigjszym Regulaminie oznacza sklep
firmowy przedsiebiorcy w Wotominie, ul. 1 Maja 46, w ktérym Kupujacy ma mozliwos¢ doktadnego
sprawdzenia stanu zamowionego towaru przed zawarciem umowy sprzedazy.

2. PROCEDURA ZAWIERANIA, UTRWALANIA | UDOSTEPNIANIA UMOW SPRZEDAZY

a. Umieszczenie na witrynie Sklepu I nternetowego okreslonego towaru wraz z oznaczeniem jego
ceny nie stanowi oferty jego sprzedazy, ajedynie zaproszenie dla kupujacych do sktadania ofert.

b. Zamoéwienie zostgje ztozone przez kupujacego w formie elektronicznej i stanowi oferte zawarcia
umowy sprzedazy towaru umieszczonego na witrynie Sklepu Internetowego za okreslong tam ceng.
Oferta ztozonaw postaci elektroniczneg) wigze kupujacego, jezeli Sklep Internetowy niezwtocznie
potwierdzi jg otrzymanie. Sklep Internetowy zapewnia kupujacemu mozliwosé skorygowania
ewentualnych btedéw w sktadanym zamdwieniu, jego zmiany lub anulowania az do momentu
potwierdzenia zawarcia umowy sprzedazy.

c. Sklep Internetowy potwierdza otrzymanie zamowienia przez automatycznie generowana
wiadomos¢ e-mail, ktorg wysyta kupujacemu. Wiadomos¢ zawiera proponowang tres¢ umowy
sprzedazy, w szczegdlnosci: numer i datg zamoOwienia, dane zakupionego towaru, ceng i SPosob j g
zaptaty, dane stron umowy, migjsce i sposdb dostawy.

d. Jezeli proponowanatres¢ umowy sprzedazy nie jest zgodna z zamowieniem ztozonym przez
kupujacego, kupujacy powinien bez zbednej zwtoki zawiadomi¢ o tym Sklep Internetowy wysytajac
wiadomos¢ e-mail ze wskazaniem ewentuanych rozbieznosci. Sklep Internetowy bez zbednej zwioki
przesle kupujacemu skorygowana tres¢ proponowangj umowy.

e. Sklep Internetowy potwierdza przyjecie zamowienia do realizacji wysytajac kupujacemu kolejng
wiadomos¢ e-mail. Z chwilg otrzymaniatej wiadomosci przez kupujacego nastepuje zawarcie umowy
sprzedazy, z zastrzezeniem lit. f.

f. W razie odbioru towaru przez kupujacego-konsumentaw Migjscu Osobistego Odbioru Towaru,
umowa sprzedazy zawierana jest po sprawdzeniu i zaakceptowaniu stanu towaru przez kupujacego.

g. Umowy sprzedazy zawierane sa w jezyku polskim.

h. Tres¢ umoéw sprzedazy jest kazdorazowo utrwalana, zabezpieczana— poprzez wykonanie kopii
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zapasows) - | przechowywanaprzez 5 lat w wergji elektroniczng w systemie teleinformatycznym
Sklepu Internetowego oraz w wergji papierowej. Tres¢ umowy sprzedazy udostepniana jest
kupujacemu w wiadomosci e-mail, w ktorej Sklep Internetowy potwierdza otrzymanie zamowienia,
oraz w przesytanym kupujacemu dowodzie zakupu.

. ZASADY ZAPLATY CENY

Kupujacy moze wybra¢ najbardziej odpowiednig dla niego forme ptatnosci. Sposoby oraz terminy
ptatnosci za zamowienie okresla Zatgcznik nr 1 do ninigjszego Regulaminu, stanowiacy jego
integralng czese.

.KOSZTY, TERMIN, SPOSOB | WARUNKI| DOSTAWY

a. Zaméwiony towar jest dostarczany kupujacemu w wybrany przez niego sposob. Sposoby oraz
koszty i terminy dostawy towarow okresla Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, stanowiacy
jego integralng czgsc.

b. Kupujacy winien zwréci¢ nalezyta uwage na stan przesyiki przy je odbiorze, w szczegolnosci czy
przesytka nie zostata uszkodzona lub zniszczona.

c. W razie uszkodzenia lub zniszczenia przesytki podczas transportu, nalezy sporzadzi¢ protokét
szkody, zawiergjacy date i godzine dorgczenia przesyliki, imionai nazwiska 0sdb sprawdzajacych
zawartos¢ przesyiki, jg zawartosé i stan, w jakim dotarta. Protokét ten nalezy przestac, bez zbedne
zwtoki, do Sklepu Internetowego.

. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

a. Zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827)
kupujacy bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego ma prawo do odstapienia
od umowy sprzedazy bez podania przyczyn, sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie w terminie
czternastu dni od dnia dostarczenia towaru. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem.

b. Jezeli strony nie uméwity sie inacze, prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtosé nie
przystuguje kupujacemu-konsumentowi w wypadkach:
o dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych nainformatycznych nosnikach
danych po usuni¢ciu przez konsumentaich oryginalnego opakowania,
o umow dotyczacych swiadczen, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy wytacznie od ruchu cen
narynku finansowym,
o swiadczen o wiasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego
zamowieniu lub $cisle zwigzanych z jego osobg, swiadczen, ktére z uwagi naich charakter nie
moga zosta¢ zwrdcone lub ktdrych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu,

c. W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawarta, a kupujacy-konsument jest
zwolniony z wszelkich zobowiagzan. To, co strony swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie
niezmienionym, chyba ze zmiana byta koniecznaw granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien
nastapi¢ niezwtocznie, nie poLsniej niz w terminie czternastu dni.

d. W wypadku odstgpienia od umowy sprzedazy przez kupujacego-konsumenta Sklep I nternetowy ma
obowiagzek poswiadczy¢ na pismie zwrot swiadczenia.



e. W wypadku odstagpienia od umowy sprzedazy, kupujacy-konsument bedzie ponosit koszty zwrotu
towaru do Sklepu Internetowego.

Dlatowarow o tacznej wadze powyzej 10kg oraz dlatowardw o dtugosci wiekszej niz 120cm, ze
wzgledu na gabaryty i/lub wagg tych towaréw, w przypadku odstapienia od umowy odestanie towaru
moze wigzaé Si¢ z wyzszymi kosztami niz zwykta przesytka pocztowa.

.REKLAMACJE | GWARANCJE

a. Kupujacy moga sktadac¢ reklamacje dot. zakupionych towarow. Reklamacje beda rozpatrywane na
zasadach okreslonych w bezwzgle¢dnie obowiazujacych przepisach prawa.

b. Sklep internetowy odpowiada za niezgodnos¢ towaru z umowa w przypadku jg stwierdzenia przez
klienta bedacego konsumentem przed uptywem 2 lat od dnia wydania kupujagcemu. Kupujacy jest
zobowigzany do zawiadomienia sprzedajacego o stwierdzoneg niezgodnosci towaru z umowa W ciggu
2 miesiecy od dnia stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa.

C. Sprzedajacy w ciggu 14 dni ustosunkuje si¢ do reklamacji zgtoszonegj przez klienta. W celu
rozpatrzeniareklamacji dotyczacej zakupionego towaru nalezy odesta¢ go na adres sklepu
internetowego przesytka pocztowa rejestrowans, wraz z dowodem zakupu. Sprzedajacy zwraca
klientowi udokumentowane koszty przesyiki reklamacyjnej.

d. Reklamacja moze by¢ przestana na adres elektroniczny info@uoods.pl sprzedajgcego lub poczta na
adres siedziby sklepu internetowego. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane kontaktowe
kupujacego oraz opis zaistniatego problemu. Sprzedawca niezwtocznie, lecz nie poLsnigj niz w
terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i udziela nanig odpowiedzi.

e. Towary sprzedawane przez sklep internetowy moga by¢ objete gwarancja udzielong przez
producenta badLs dystrybutora. W przypadku produktéw objetych gwarancja dystrybutora lub
producenta, kupujacy moze reklamowa¢ produkt posiadajacy wady bezposrednio do gwaranta albo do
sprzedajacego, ktéry w imieniu klienta przekaze ztozong reklamacje¢ do gwaranta. Szczeg6towe
warunki i czas trwania gwarancji uzaleznione sa od rodzaju i przeznaczenia sprzgtu oraz producenta.
Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedang).

f. Jezeli rzecz sprzedana mawadg, kupujacy moze zada¢ obnizenia ceny, wymiany rzeczy nawolna
od wad, usunieciawady albo odstapi¢ od umowy. Sprzedajacy jest obowigzany wymieni¢ rzecz
wadliwg nawolng od wad lub usuna¢ wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla
kupujacego.

0. Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia
wady zada¢ wymiany rzeczy nawolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady,
chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez kupujacego jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow.

. POZOSTALE PRAWA | OBOWIAZKI| STRON

a. Jezeli Sklep Internetowy nie moze spetni¢ swiadczenia z tego powodu, ze przedmiot swiadczenia
nie jest dostepny, powinien niezwtocznie, najpolsniej jednak w terminie trzydziestu dni od zawarcia
umowy, zawiadomi¢ o tym kupujacego-konsumentai zwréci¢ catg otrzymana od niego sume
pieni¢zng.



b. Do sprzedawanego towaru dotgczana jest karta gwarancyjna producenta, importera lub
dystrybutora — jezeli producent, importer lub dystrybutor udzielaja gwarancji na podstawie pisemnej
karty gwarancyjnej.

. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWY CH KUPUJACYCH

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych kupujacych okreslone zostaty w ,, Polityce
prywatnosci” - Zataczniku nr 2 do ninigjszego Regulaminu, stanowigcym jego integralng czescé.

. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM PRZEZ SKLEP
INTERNETOWY USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

a. W zakresie ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Sklep Internetowy, ninigjszy Regulamin
stanowi regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

b. Sklep Internetowy nieodptatnie udostepnia ustugobiorcom ninigjszy Regulamin przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng, takze w taki sposob, ktéry umozliwia pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, ktorym
postuguja sie ustugobiorcy. W szczegdlnosci ustugobiorcy moga bez jakichkolwiek ograniczen
pobiera¢c Regulamin ze strony Sklepu jako plik w formacie html, zapisywa¢ Regulamin na
posiadanych nosnikach pamieci oraz wydrukowac go w dowolne ilosci egzemplarzy.

c. Rodzajei zakres ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Sklep Internetowy sg nastepujace:
o zawieranie umow sprzedazy on-line —w zakresie towaréw sprzedawanych przez Sklep
Internetowy,
o mozliwos¢ sledzenia statusu zamowienia,
o mozliwos¢ dodawania opinii i komentarzy,
o newsletter — zapisanie sie do listy odbiorcow jest dobrowolne.
d. Warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczng, aw szczegdlnosci wymagania techniczne
niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym postuguje sie Sklep Internetowy
S3 nastepujace:
o polagczenie z Siecig Internet,
o przegladarkainternetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw
hipertekstowych (HTML),
o klient poczty elektroniczng.
e. Zakazane jest dostarczanie przez ustugobiorcow tresci o charakterze bezprawnym.

f. Warunki zawierania umow o swiadczenie ustug droga elektroniczng okreslone zostaty w pkt 2
niniejszego Regulaminu.

g. Warunki rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug droga elektroniczng okreslajg bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa.

h. Sklep Internetowy ninigjszym okresla tryb postgpowania reklamacyjnego dot. ustug swiadczonych
droga elektroniczna:
o Uslugobiorcy maja prawo sktadac¢ reklamacje w sprawach dotyczacych ustug swiadczonych
droga elektroniczng przez Sklep Internetowy,
o Reklamacja moze zosta¢c wystana pocztg elektroniczng na adres. infoi@aoods.pl Jub wniesiona
pisemnie na adres siedziby przedsi¢hiorcy prowadzacego Sklep Internetowy.
o Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie ustugobiorcy i wskazanie okolicznosci
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uzasadnigacych jg ztozenie.
o Sklep Internetowy dotozy staran, aby reklamacje byty rozpatrywane bez zbednej zwioki.
o O uwzglednieniu lub odmowie uwzglednieniareklamacji Sklep Internetowy zawiadomi
ustugobiorcg niezwtocznie po jg rozpatrzeniu.
I. Sklep Internetowy informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng za
posrednictwem sieci Internet wigze si¢ z ryzykiem. Aktualnainformacja o szczegélnych zagrozeniach
Zwigzane z korzystaniem z ustug swiadczonych droga elektroniczng przedstawiona zostata w
Zataczniku nr 3 do Regulaminu, stanowigcym jego integralng czesé.

j. Sklep Internetowy informuje, ze wprowadza nastepujace dane, niebedace sktadnikiem tresci ustugi
Swiadczonej droga elektroniczng, do systemu informatycznego, ktorym postuguje si¢ ustugobiorca:
o Cookies - s3 to krotkie pliki tekstowe, zawiergjace informacje, zapisywane w systemie
informatycznym kupujacego (tj. na komputerze, z ktérego dokonano potaczenia ze Sklepem
Internetowym), mozliwe do odczytania przez Sklep Internetowy. Pliki te pozwalaja na
pOLsniejsza identyfikacje kupujacego w razie ponownego potaczenia z kupujacego z
komputera, na ktorym zostaty zapisane. Cookies sg wykorzystywane przez Sklep Internetowy
w nastepujacych celach: dla utatwienia Kupujacemu korzystania z zasobow Sklepu
Internetowego, w celu dostosowania wygladu Sklepu Internetowego do oczekiwan i potrzeb
konkretnego kupujacego (tzw. personalizacja), w celu monitorowania ruchu na stronach Sklepu
Internetowego, w tym poréwnania czestotliwosci korzystania z okreslonych zasobéw przez
kupujacych. Kupujacy ma prawo w kazdym czasie wytaczy¢ ,, cookies’. Wytaczenie obstugi
»cookies’ jest mozliwe w przegladarce kupujacego. Wiecej o plikach cookies w zataczniku nr.
4
o Sklep Internetowy przesyta kupujacemu e-maile, w ktorych potwierdza otrzymanie
zamoOwienia, ewentual ne otrzymanie ptatnosci, przyjecie zaméwieniado realizacji i przebieg
realizacji zaméwienia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

a. Sklep Internetowy zapewnia, ze w kazdym momencie na stronie Sklepu znajduje si¢ aktualnie
obowigzujacy Regulamin.

b. W wypadku zmiany Regulaminu, zamowienia ztozone przed dniem wprowadzenia zmian s3
realizowane na podstawie postanowien Regulaminu obowigzujacych w dniu ztozenia zaméwienia.

c. Regulamin oraz umowy sprzedazy podlegaja prawu polskiemu.

d. W przypadku zai stnienia sporu dotyczacego zawartej umowy sprzedazy, strony beda dazyty do
polubownego rozwigzania sprawy.

Ewentual ne nierozstrzygal ne spory pomig¢dzy kupujacym a sklepem internetowym, zostang poddane
rozstrzygnieciu sadu wiasciwego zgodnie z obowiazujacym kodeksem postepowania cywilnego.

e. Jezeli kupujacym nie jest konsument, odpowiedzialnos¢ Sklepu Internetowego z tytutu rekojmi
zostaje wytaczona na podstawie art. 558 A§ 1 K odeksu cywilnego.

f. Ceny towardw umieszczone nawitrynie Sklepu Internetowego sa cenami brutto i zawieraja cto,
podatki —w tym podatek VAT.

g. Wszystkie produkty oferowane w sklepie WWW.GOODS.PL s3 fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych, chyba ze, w opisie produktu zawarta zostata wyralsna informacja, ze produkt
jest uzywany lub wadliwy.
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Sklep Internetowy odpowiada za wady rzeczy zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego, w
szczegblnosci art. 556 kc.

h. Ninigjszy Regulamin stanowi utwor w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych. Jego bezprawne skopiowanie w catosci lub czgsci naraza sprawcg na
odpowiedzialnos¢ prawng okreslong w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa.

ZALACZNIK NR 1

SPOSOBY ORAZ KOSZTY | TERMINY DOSTAWY
1. Kupujacy moze wybr aé¢ nastepujace formy dostawy:

m Przesytkakurierska DHL

m Przesytka pocztowa

m Odbidr osobisty w sklepie
Zamowienia kurierem DHL wysytamy codziennie w dni robocze ok. godziny 14:00,
zamowienia ztozone do 13:00 wychodzg z reguty tego samego dnia.
Zamowienia Pocztg Polska wysytamy w poniedziatki, srody i piatki ok. godziny 10:00.
Odbi 6r osobisty mozliwy jest po wezesnigjszym kontakcie i ustaleniu terminu odbioru.

2. Koszt dostawy na terytorium Polski wynosi:
m 10zt - przesytka kurierska DHL optaconaz gory
m 1571 - przesytka kurierska DHL ptatna przy odbiorze
m 1371 - przesytka pocztowa optacona z gory
m 18zt - przesytka pocztowa ptatna przy odbiorze
m 0zt - odbidr osobisty w sklepie

Dostawa towarOw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolite) Polskigj
Wysyiki poza granice Polski realizuje sklep WWW.SWORDS24.EU

3. Terminy dostawy wynoszg:
Dlatowardw dostepnych w magazynie sklepu:
m przesytkakurierska: 1-2 dni robocze
m przesytka pocztowa: 1-3 dni robocze
= odbidr osobisty: 1-2 dni robocze

Dlatowardw aktual nie niedostepnych w magazynie lub sprowadzanych naindywiduane
zamowienie:
» Termin dostawy jest ustalany indywidualnie z zamawig gcym.

Dla ptatnosci przelewem tradycyjnym zamowienie realizowane jest dopiero po zaksiegowaniu
ptatnosci na rachunku bankowym.

Dla ptatnosci przez systemy ptatnosci online zaméwienie realizowane jest dopiero po
zaksiggowaniu ptatnosci na koncie operatora obstugujacego ptatnosci online.

Dla ptatnosci ratalnych zaméwienie realizowane jest dopiero po otrzymaniu potwierdzenia
podpisania umowy ratalngj migdzy bankiem obstugujacym ptatnosci ratalne a klientem sklepu.

SPOSOBY ORAZ TERMINY PLATNOSCI
1. Kupujacy moze wybr aé nastepujace formy platnosci:

= gotéwka— przy odbiorze towaru,
m tradycyjny przelew bankowy


http://www.SWORDS24.EU

m e-platnosci —w tym karty ptatnicze.

= zakupy naraty.
Operatorem obstugujacym e-ptatnosci, karty ptatnicze oraz ptatnosci ratalne jest Dotpay S.A.,
ul. Wielicka 72, 30-552 Krakow.
Operatorem obstugujacym e-ptatnosci jest system Przelewy24 nalezacy do DialCom24 Sp. z
0.0., ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan
Operatorem kart ptatniczych w systemie Przelewy24 jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul.
Kanclerska 15, 60-327 Poznan

2. Terminy platnosci:
Dla ptatnosci gotéwka(za pobraniem):
= W momencie odbioru paczki od przewoznika lub w sklepie
Dla ptatnosci przelewem tradycyjnym lub przez systemy ptatnosci online:
= W ciggu 14 dni od ztozenia zamdéwienia
Jesli zamawigjacy w ciagu 14 dni od daty ztozenia zamdwienia nie ureguluje ptatnosci, Sklep
Internetowy zastrzega sobie prawo do uznania, iz zamawigjacy zrezygnowat z zakupu.
ZALACZNIK NR 2

POLITYKA PRYWATNOSCI

Administratorem danych osobowych Klientéw gromadzonych za posrednictwem Sklepu
Internetowego jest Marcin Sienicki, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa SOLID-DATA z
siedziba w Wotominie (05-200), ul. 1 Maja 46, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, posiadajacy NIP 1250887909, numer statystyczny REGON 014848216.

Zbiér danych osobowych Klientow - 0sob fizycznych o nazwie “"Klienci Solid-Data’™ zostat
zarejestrowany przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych pod nr 004241/2013

Sklep Internetowy jest uprawniony do przetwarzania nastepujacych danych osobowych Klientow:
a) nazwisko i imig,

b) adres zamieszkania lub pobytu,

¢) numer telefonu,

d) adres poczty elektroniczneg,

1. Sklep Internetowy gromadzi dane niezb¢dne do nalezytego wykonania zawieranych umaéw.
Zebrane dane osobowe nie s3 udostepniane osobom trzecim, chyba ze po uzyskaniu uprzednig
wyraznej zgody natakie dziatanie osob, ktérych one dotycza, lub jezeli obowigzek przekazania
tych danych wynika z bezwzgl¢dnie obowiazujacych przepiséw prawa.

2. Sklep Internetowy jako administrator danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie
danych osobowych moze umownie powierza¢ przetwarzanie zebranych danych innym
podmiotom na podstawie art. 31 ww. ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Informacje kontaktowe Kupujacych sa wykorzystywane do nawigzywania z nimi kontaktu,
kiedy jest to konieczne (np. w przypadku rozpatrywania reklamacji).

4. Kupujacym przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych wraz z mozliwoscia ich
aktualizacji badz zmiany.

5. Kupujacy moze zgtosi¢ zadanie zaprzestania przetwarzania podanych w formularzu danych.
Spowoduje to rozwigzanie umowy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng i usuniecie konta
Kupujacego.

6. Sklep Internetowy jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Kupujacych
wylacznie w celu i zakresie okreslonym w Regulaminie.



7. Sklep Internetowy jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Kupujacych, jezeli

jest to:

a) niezbedne do nal ezytego wykonania obowigzkdw wynikajgcych z Regulaminu,

b) niezbedne do ustalenia prawidtowosci rozliczen pomigdzy nim a Kupujacym,

c) niezbedne do celdw reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji Kupujacych z
przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug swiadczonych
przez Sklep I nternetowy,

d) dopuszczone do przetwarzania na podstawie odr¢bnych ustaw lub umowy.

8. Zaodrebna zgoda Kupujacego, Sklep Internetowy moze przetwarza¢ dane osobowe
Kupujacego w celach marketingowych oraz w celu przesytania Kupujacemu w imieniu
wiasnym, jak i na zlecenie 0sob trzecich informacji handlowych, w tym newsl etteréw, za
pomoca srodkow komunikacji elektronicznej, w tym poczty elektronicznej i sms.

9. Sklep Internetowy stosuje srodki bezpieczenstwa, majace na celu ochrone danych przed ich
utratg, niewtasciwym wykorzystaniem czy modyfikacja. Prawa dostepu do danych osobowych
Kupujacych zostaty w restrykcyjny sposob ograniczone, tak aby informacje te nie znalazty sie
w rekach osdb niepowotanych. Dostep do danych osobowych matylko ograniczonaliczba
uprawnionych oséb zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dn. 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzeniai systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych.

ZALACZNIK NR 3

ZAGROZENIA ZWIAZANE Z KORZY STANIEM Z USLUG SWIADCZONY CH DROGA
ELEKTRONICZNA

1. Mozliwos¢ otrzymania spamu, czyli niezaméwiongj informacji reklamowej (handlowe)
przekazywane droga elektroniczng.

2. Dziatanie oprogramowania typu malware, czyli oprogramowania, ktére jest w stanie, po
uruchomieniu, zarazi¢ pliki w sposdb samopowielgjacy, zazwycza nie bedac zauwazonym
przez uzytkownika. Wirusy komputerowe moga by¢ mnig lub bardzigj szkodliwe dla systemu
operacyjnego, w ktérym sie znajduja, ale nawet w ngjmnigj powaznym przypadku sa
marnotrawstwem pami¢ci RAM, CPU i migjsca na twardym dysku.

3. Obecnos¢ i dziatanie robakow internetowych (worm), czyli szkodliwego oprogramowania
zdolnego do samopowielania. E-mail worm jest niszczacym atakiem przeciwko sieci,
polegajacym na zebraniu wszystkich adresdw e-mail znajdujacych si¢ w lokalnym programie
(naprzyktad w M S Outlook) i wystaniu nanie setek e-maili zawierajacych robaka w
niewidocznym zatgczniku.

4. Mozliwos¢ zadziatania oprogramowania typu spyware, to jest oprogramowania szpiegujacego
dziatania uzytkownika w Internecie, instalujacego sie bez jego wiedzy, zgody i kontroli.

5. Mozliwosé bycia narazonym na cracking lub phishing (fowienie haset) - w kontekscie
informatycznym phishing oznacza technike tamania zabezpieczen (cracking), uzywang do
pozyskania osobistych i poufnych informacji w celu kradziezy tozsamosci, poprzez wysytanie
fatlszywych wiadomosci elektronicznych przypominajacych do ztudzenia autentyczne.

6. Piractwo komputerowe - termin uzywany przez piratow komputerowych do okreslenia
oprogramowania, z ktérego zdjeto zabezpieczenie przed kopiowaniem i ktére udostepniono w
Internecie, skad moze by¢ pobrane

7. Sniffing - niedozwolony podstuch, inny niz mieszczacy sie¢ w granicach pojecia cracking |
phising, polegajacy nawykorzystaniu sniffera - programu komputerowego, ktérego zadaniem
jest przechwytywanie i ewentual ne analizowanie danych przeptywajacych w sieci



8.

10.

Mozliwos¢ wprowadzenia przez inne osoby korzystajace z systemu teleinformatycznego i/lub
sieci telekomunikacyjnej nielegalnych urzadzen dajacych nieuprawniony dostgp do ustug
podlegajacych ochronie,

. Kryptoanaliza, to jest odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego, atym samym

umozliwieniajego ztamanialub obejscia,
Mozliwos¢ bycia narazonym na dziatania innego niechcianego lub " ztosliwego”
oprogramowana, wykonujacego czynnosci niezamierzone przez uzytkownika, niewchodzace w
granice definicji wymienionych powyzej, awystepujace pod nazwami: wabbit, trojan,
backdoor, exploit, rootkit, keylogger, dialer, hoax.

ZALACZNIK NR 4

POLITYKA COOKIES

. Stosowanie cookies

Sklep internetowy WWW.GOODS.PL dlawygody odwiedzajacych uzywa plikéw cookies aby
utatwi¢ korzystanie z serwisu oraz do celow statystycznych.

Istnigje mozliwos¢ korzystania z naszego serwisu internetowego bez wykorzystywania
mechanizmu cookies, jednak moze to spowodowac, nieprawidtowe dziatanie czgsci funkcji
sklepu. Cookies uzywaja tez serwisy, do ktorych si¢ odwotujemy pokazujac np. multimedia.
W przegladarce internetowej mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies. Brak zmiany tych
ustawien oznacza akceptacje dla stosowanych tu cookies.

. Czym sg cookies?

Cookies, to niewielkie pliki tekstowe przesytane przez serwis internetowy do urzadzenia
internauty, ktore pozwalaja np. zapamieta¢ ustawieniai preferencje uzytkownika. Utatwiajg one
poruszanie Si¢ po serwisie usprawnigac jego dziatanie i pomagajac w zabezpieczeniu.

. Do czego wykor zystujemy pliki cookies?

Pliki cookies s3 przez nas wykorzystywane do podtrzymywania segji po zalogowaniu
uzytkownika dzigki czemu mozemy zapewni¢ wygodg i bezpieczenstwo dokonywania
zakupow. Pliki cookies wykorzystywane s3 rowniez w naszym programie partnerskim do
identyfikacji zamdwien z polecenia naszych partnerow.

Nie przechowujemy danych osobowych, ani innych poufnych informacji przy wykorzystaniu
plikdw cookies.

. Rodzaj e wykor zystywanych plikow cookies:

m cookies sesyjne - wykorzystywane do podtrzymywania sesji, wygasaja po zakonczeniu
segji.

m cookies trwatych - pozostajg na komputerze po odwiedzeniu naszego sklepu, np. do
celdw identyfikacji segji z programu partnerskiego.

m cookies podmiotéw zewngtrznych - umozliwiaja opiniowanie naszego sklepu i
produktow w nim zawartych, umozliwigja dzielenie si¢ trescig w serwisach
spotecznosciowych.

. Ograniczanie plikow cookies:

Poziom ochrony przed plikami cookies mozna ustawi¢ w uzywanej przegladarce internetowe
az do catkowitego zablokowania plikéw cookies. Zwiekszato poziom bezpieczenstwali
ochrony danych, ale moze takze uniemozliwia¢ korzystanie z niektorych funkcji, np.
zalogowanie si¢ do serwisu.


http://www.GOODS.PL

Google Chrome:

Zaktadka Ustawienia > Pokaz ustawienia zaawansowane.

W sekcji "Prywatnos¢” trzeba klikng¢ przycisk Ustawieniatresci. W sekcji "Pliki cookie"
mozna zmieni¢ ustawienia plikow cookie.

Internet Explorer 6.0i 7.0
Narzedzia > Opcje Internetowe > Prywatnos¢, przycisk Witryny. Suwakiem ustawiamy poziom,
Zmiang zatwierdzamy przyciskiem OK.

Mozilla Firefox

Narzedzia> Opcje > Prywatnos¢. Uaktywni¢ pole Program Firefox: "bedzie uzywat ustawien
uzytkownika'.

O ciasteczkach decyduje wigczenie badz wylaczenie pozycji "Akceptuj ciasteczka'.

Opera
Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane.
O ciasteczkach decyduje wiaczenie badZ wytaczenie pozycji "Ciasteczka'.

Safari
Preferencje > Bezpieczenstwo.
Tu wybiera si¢ poziom bezpieczenstwaw obszarze " Akceptuj pliki cookie".



